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di Spataro
26 e 27 Maggio 2009, Milano, Ata Hotel Executive

del 2009-04-30 su Assicurativo.it, oggi e' il 05.05.2024

Procedure e Strategie per un risarcimento tempestivo e corretto del sinistro
Come sviluppare la qualitA e la redditivitA delle Compagnie assicurative Italiane

Focus sulle novitA 2009

Alla luce delle novth normative recentemente introdotte nel sistema assicurativo nazionale, la gestione dei sinistri risulta
essere sempre piAl un elemento strategico e critico per il raggiungimento degli obiettivi aziendali di ogni Impresa
assicurativa. L'ottimizzazione del processo di gestione dei sinistri, in conformitA con le normative vigenti, permette infatti alle

compagnie di ridurre le spese di gestione e migliorare il servizio offerto al cliente attraverso un sistema piA! veloce di
liquidazione.

Istituto Internazionale di Ricerca organizza la dodicesima edizione del Convegno 'Gestione Sinistri 2009’ che si terrA il 26 e
27 Maggio presso I'Ata Hotel Executive di Milano e che vedrA la partecipazione di grandi esperti provenienti dalle maggiori
realtA assicurative del territorio nazionale.
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La prima giornata sarA dedicata all'approfondimento di alcuni temi di centrale criticitA e attualitA per la gestione del sinistro
(nuove normative ISVAP) e farA una panoramica generale dell'andamento del settore, mentre la seconda giornata si
svilupperA in due sessioni parallele dedicate rispettivamente a tematiche relative al Ramo Auto e ai Rami diversi.

Il Convegno sarA dunque, come ogni anno, motivo di confronto per i principali protagonisti del settore e occasione di
aggiornamento sulle molteplici implicazioni strategiche, tecnologiche, operative e organizzative connesse alla gestione dei
sinistri.

‘Gestione Sinistri 2009’ si rivolge nello specifico a Responsabile Sinistri, Liquidatore Sinistri, Responsabile Sinistri RC Auto,
Responsabile Rete Liquidazione, Responsabile Sinistri Internazionali, Responsabile Sinistri Ramo Auto, Responsabile Sinistri
Polizze Salute, Responsabile Sinistri Rami Diversi, Responsabile Ufficio Organizzazione, Responsabile Ufficio Contenzioso,
Responsabile Antifrode facenti parte di Assicurazioni, Broker, Riassicurazioni, Bancassicurazioni.

Durante la manifestazione verrA allestita un'Area Espositiva a ingresso gratuito dove sarA possibile incontrare i maggiori
operatori del settore.

Per il programma dettagliato dell'evento: www.iir-italy.it/upload/general/D4091_assicurativo.it.pdf

Istituto Internazionale di Ricerca S.r.l. Tel. 02.83847.284 - Fax 02.8395.118

laura.galleani@iir-italy.it - www.iir-italy.it/sinistri

http://www.iir-italy.it/upload/general/D4091_assicurativo.it.pdf - lir-italy

Hai letto: Milano: Gestione Sinistri 2009

Approfondimenti: Convegni > Eventi > Maggio2009 > Civile.it > Assicurazioni > lir-italy > Sinistri > -y- >
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