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Trasparenza e assicurati

di Isvap 

Specifiche disposizioni per garantire unâ€™applicazione uniforme della nuova disciplina e promuovere lâ€™informazione e la
trasparenza nei rapporti tra assicuratori e assicurati

del su Assicurativo.it, oggi e' il 03.05.2024

COMUNICATO STAMPA DEL 25 MARZO 2003 A seguito della legge 273 recante disposizioni in materia di r.c.auto,
lâ€™ISVAP ha emanato oggi la circolare n. 502/D allo scopo di impartire specifiche disposizioni per garantire
unâ€™applicazione uniforme della nuova disciplina e promuovere lâ€™informazione e la trasparenza nei rapporti tra
assicuratori e assicurati. Il testo Ã¨ disponibile sul sito internet www.isvap.it.
Tra le novitÃ  introdotte, si segnala il diritto degli utenti a richiedere un preventivo per la stipula della polizza r.c.auto, correlata ai
parametri di rischio che lo interessano e ad ottenerlo gratuitamente presso tutti i punti vendita delle imprese. Questa possibilitÃ 
si aggiunge a quanto previsto dalla legge 273/2002 in materia di riforma r.c.auto riguardo lâ€™obbligo per le imprese di
consentire allâ€™utente lâ€™elaborazione di un preventivo in forma autonoma attraverso collegamento internet.
Si Ã¨ anche disposto che la nota informativa, integrata con notizie di particolare rilevanza per il consumatore, sia conoscibile al
momento della richiesta del preventivo, con lâ€™evidenziazione grafica delle clausole che limitano la portata della garanzia,
oltre che affissa presso ciascun punto vendita. CiÃ² in quanto la valutazione del prodotto offerto deve essere correlata alle
specifiche condizioni di contratto.
Tra le ulteriori disposizioni impartite, si segnala: - la possibilitÃ  per lâ€™impresa di concedere sconti rispetto alla tariffa in
vigore da evidenziarsi in polizza in relazione ad eventuali ulteriori elementi di personalizzazione; - lâ€™obbligo di consegna agli
assicurati di un prospetto tipo, pubblicato in allegato alla circolare, da utilizzarsi per la richiesta di risarcimento in caso di sinistro,
per agevolare la condotta del danneggiato e accelerare la corretta liquidazione del danno; - la facoltÃ  per lâ€™assicurato di
mantenimento della classe di merito maturata su veicolo oggetto di furto anche in caso di trasferimento ad altro assicuratore
della copertura assicurativa per il nuovo veicolo.
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