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Informatica e tecnologie: rapporto di Capgemini sulle assicurazioni

di Spataro
| trend consolidati sono 10 secondo Capgemini.

del 2016-05-09 su Assicurativo.it, oggi e' il 02.05.2024

Ecco i dieci punti proposti da Capgemini in materia di innovazione nelle assicurazioni.

Introduction

e Trend 01: Increased Use of Internet of Things by Insurers

e Trend 02: Auto-Insurers Are Shifting toward Usage-Based Insurance
¢ Trend 03: Using Big Data to Improve Claim Processing Capabilities
¢ Trend 04: Entry of Non-Traditional Firms in Insurance

¢ Trend 05: Increased Use of Aerial and Digital Imagery

e Trend 06: Focus on Gamification of Processes

e Trend 07: Increasing Demand for Cyber Insurance

¢ Trend 08: Emergence of Peer-to-Peer Insurance

¢ Trend 09: Usage of mHealth Apps by Insurers

e Trend 10: Focus on Customer Adherence Apps

Brevemente:

Internet delle cose

assicurazioni fai da te (e canali distributivi)
big data

nuovi operatori rivoluzionari

maggior uso delle immagini

gamification

assicurare l'informatica

nascita dall'assicurazione distribuita
salute mobile

le app per gli utenti

Rapporto da scaricare sui nostro tablet e leggerlo comodamente.
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Infografica alla fonte.

Da Digital Insurer la sintesi del rapporto.

http://www.the-digital-insurer.com/wp-content/uploads/2016/02/678-insurance_trends_2016_0.pdf - Capgemini
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